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Pozostając w temacie płatności zajmijmy się tematem
kart i gotówki. W dzisiejszym świecie, gdzie technologie
płatnicze rozwijają się bardzo dynamicznie, masz do
wyboru wiele metod płatności. Jednak, podobnie jak w
innych krajach, najlepiej jest dostosować sposób
płatności do swoich potrzeb i lokalnych warunków. W
Korei Południowej zarówno gotówka, karty płatnicze, jak i
płatności zbliżeniowe przez aplikacje mobilne cieszą się
dużą popularnością. Zatem, co warto wiedzieć o
płatnościach w Korei i na co zwrócić uwagę?

Korzystanie z kart kredytowych i debetowych to wygodny
sposób płatności w Korei Południowej. Większość
sklepów, hoteli, restauracji i punktów usługowych w
dużych miastach akceptuje karty płatnicze, zwłaszcza
Visa i MasterCard. Płatności kartą zazwyczaj odbywają się
szybko i bezproblemowo. Warto jednak pamiętać, że
niektóre lokalne sklepy, zwłaszcza te mniejsze, mogą nie
obsługiwać kart. W takim przypadku warto mieć przy
sobie gotówkę. Co więcej, niektóre koreańskie bankomaty
czy terminale nie obsługują kart zagranicznych, co może
sprawić, że będziesz miał problem, jeśli korzystasz tylko z
karty debetowej. Coraz więcej osób w Korei Południowej
korzysta z aplikacji mobilnych i systemów płatności
opartych na NFC, takich jak Samsung Pay, Apple Pay czy
Kakao Pay. W Korei aplikacje mobilne do płatności są
bardzo popularne i powszechnie akceptowane.

Choć Korea Południowa jest jednym z
krajów najbardziej zaawansowanych
technologicznie na świecie, gotówka
wciąż jest powszechnie używana.
Jednak jej rola stopniowo maleje,
szczególnie w dużych miastach, takich
jak Seul, Busan czy Incheon, gdzie
można płacić za niemal wszystko za
pomocą karty lub aplikacji mobilnych.
Mimo to, gotówka wiąż pozostaje
przydatna w bardziej odległych
rejonach kraju, a także w małych
sklepach, tradycyjnych bazarach czy w
niektórych lokalnych restauracjach.

CZYM I JAK PŁACIĆ W KOREI?
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Samsung Pay – jest jednym z najczęściej wykorzystywanych systemów płatności w Korei, a
dzięki swojej dostępności na wielu urządzeniach Samsung, jest szeroko stosowany przez
mieszkańców. Dzięki funkcji NFC, Samsung Pay pozwala na wygodne płatności w sklepach,
restauracjach czy innych punktach usługowych, które akceptują płatności zbliżeniowe.
Samsung Pay jest kompatybilny z większością banków w Korei, co czyni go niezwykle
popularnym wyborem w kraju.

PŁATNOŚCI KARTĄ

lepiej korzystać
z T-MONEY

CENTRA HANDLOWE I SKLEPY SIECIOWE

RESTAURACJE I KAWIARNIE

TRANSPORT PUBLICZNY

SKLEPY CONVENIENCE STORE

HOTELE I INNE NOCLEGI

WIĘKSZOŚĆ ATRAKCJI TURYSTYCZNYCH

BILETY ONLINE

MAŁE, LOKALNE RESTAURACJE

STREET FOOD

TRADYCYJNE TARGI

AUTOMATY Z NAPOJAMI I PRZEKĄSKAMI

NIEKTÓRE TAKSÓWKI (STARSZE)

PRYWATNE PENSJONATY I MAŁE GUESTHOUSE’Y

WYNAJEM SZAFEK BAGAŻOWYCH

lepiej korzystać
z T-MONEY

Kakao Pay – to system płatności stworzony przez popularną koreańską aplikację
KakaoTalk, która w Korei ma miliony użytkowników. Kakao Pay umożliwia płatności
zbliżeniowe, zakupy online, a także łatwe przesyłanie pieniędzy między użytkownikami. To
bardzo wygodna aplikacja, szczególnie dla osób, które korzystają z innych usług Kakao.
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Apple Pay – chociaż Apple Pay jest w Korei stosunkowo nowym rozwiązaniem, zyskuje na
popularności, szczególnie wśród turystów i osób korzystających z produktów Apple.
Aplikacja pozwala na łatwe płatności zbliżeniowe w sklepach, a także na wypłaty z
bankomatów, które akceptują tę metodę płatności.

https://www.kakaocorp.com/page/service/service/KakaoPay?lang=en
https://www.samsung.com/us/samsung-pay/
https://www.apple.com/pl/apple-pay/
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Warto również pomyśleć o zabraniu ze sobą karty
walutowej lub karty wielowalutowej. Tego rodzaju
karty umożliwiają przechowywanie wielu walut, w tym
koreańskich wonów, a także ich łatwą wymianę. Dzięki
karcie walutowej, płatności w Korei Południowej stają
się bardzo proste – wystarczy podać kartę przy
terminalu płatniczym i płacić bez konieczności
przewalutowywania gotówki, bądź wpisać ją do
wspomnianych wcześniej aplikacji, korzystając jak ze
standardowej karty. Karty walutowe pozwalają także
na łatwą wymianę walut w atrakcyjnych kursach, co
sprawia, że są one bardzo wygodne w podróży
międzynarodowej. Ponadto, takie karty umożliwiają
szybkie dokonywanie płatności bez obawy o
dodatkowe opłaty związane z przewalutowaniem.
Warto sprawdzić, która karta najlepiej odpowiada
Twoim potrzebom, oferując możliwość płatności w
różnych walutach i bez dodatkowych kosztów. 

Wśród naszych polskich banków oferujących karty
wielowalutowe wyróżniają się: Bank Pekao S.A., Citi
Handlowy, Alior Bank, mBank oraz ING Bank Śląski.
Oprócz tradycyjnych banków, na rynku działają
również fintechy, takie jak Revolut i Wise, które
oferują karty wielowalutowe z dostępem do szerokiej
gamy walut oraz korzystnymi kursami wymiany.

Pamiętaj, że właściwie zaplanowana strategia
płatności zapewni Ci komfort podróży w każdym kraju.

Choć Korea Południowa jest aktualnie
jednym z krajów o najwyższym stopniu
zaawansowania technologicznego, to
podróżni mogą napotkać kilka wyzwań
związanych z płatnościami.

Mimo że karty płatnicze są szeroko
akceptowane, niektóre małe sklepy,
restauracje czy punkty usługowe mogą
nie przyjmować kart zagranicznych. W
takich przypadkach warto mieć ze sobą
gotówkę.

Jeśli korzystasz z aplikacji mobilnych do
płatności, takich jak Apple Pay, Samsung
Pay czy Kakao Pay możesz napotkać
problemy głównie związane z brakiem
kompatybilności z niektórymi kartami
zagranicznymi w połączeniu z lokalnymi
systemami płatności w Korei. Stąd zaleca
się upewnienie się, że Twoja karta jest
kompatybilna z daną aplikacją, zanim
zdecydujesz się na jej użycie.

W Korei, nie wszędzie też ‘przechodzą’
płatności za pomocą aplikacji mobilnych.
W takim przypadku warto zawsze nosić
ze sobą kartę fizyczną. 

어떤 결제 방법이 가능해요?
Eotteon gyeolje bangbeobi ganeunghaeyo?

Jakie metody płatności są akceptowane?

카드 결제 돼요?
Kadeu gyeolje dwaeyo?

Czy można płacić kartą?

삼성페이, 애플페이, 카카오페이로 결제할 수 있어요?
Samsung Pay, Apple Pay, Kakao Pay-ro gyeoljehal su isseoyo?

Czy mogę zapłacić Samsung Pay, Apple Pay lub Kakao Pay?

카드 결제하면 추가 수수료 있어요?
Kadeu gyeoljehamyeon chuga susuryo isseoyo?

Czy przy płatności kartą jest dodatkowa opłata?
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W Korei Południowej, szczególnie przy większych transakcjach kartą, często wymagany jest podpis
w celu potwierdzenia płatności. Jest to pozostałość po starszych systemach autoryzacji płatności,
które w Korei były oparte głównie na podpisie, a nie na kodzie PIN. W Europie, w tym w Polsce,
system autoryzacji płatności ewoluował w kierunku płatności zbliżeniowych i autoryzacji PIN-em,
co zapewnia większe bezpieczeństwo i szybsze transakcje. Standardem stało się również
stosowanie technologii chip & PIN, gdzie kod PIN zastąpił podpis, ponieważ jest trudniejszy do
podrobienia. Dodatkowo, europejskie regulacje kładą bardzo duży nacisk na silne uwierzytelnianie
użytkownika, co przyspieszyło odejście od podpisu.

W Korei jednak wciąż funkcjonuje starszy system, ponieważ do niedawna większość kart
wydawanych lokalnie była oparta na pasku magnetycznym zamiast chipa. Co więcej, wiele kart
koreańskich nadal nie wymaga PIN-u przy transakcjach, co sprawia, że podpis pozostaje główną
formą autoryzacji. Warto też pamiętać, że płatności mobilne, takie jak Samsung Pay czy Apple Pay
stopniowo wypierają ten system, ale w niektórych miejscach nadal może być konieczne podpisanie
rachunku, zwłaszcza przy większych kwotach lub w bardziej tradycyjnych punktach sprzedaży. Dla
turystów oznacza to, że przy płatności kartą warto być przygotowanym na konieczność złożenia
podpisu, zwłaszcza jeśli nie jest się przyzwyczajonym do tej formy autoryzacji płatności. Jeśli kasjer
lub sprzedawca w Korei poprosi Cię o podpis podczas płatności kartą, może powiedzieć:

서명이 필요합니다.
Seongmyeongi piryohamnida.

Potrzebny jest podpis.

서명해 주세요.
Seongmyeonghae juseyo.

Proszę się podpisać.

여권을 보여 주세요.
Yeogwoneul boyeo juseyo.

Proszę pokazać paszport.

Warto pamiętać, że czasami zamiast podpisu możesz zostać poproszony o pokazanie paszportu,
zwłaszcza jeśli płacisz zagraniczną kartą, bądź ubiegasz się o tax free, o którym znajdziesz
informacje w następnym dziale. Wówczas możesz usłyszeć:
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